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Communiquer via les médias du club 
 

 
La Section propose différents médias qui peuvent être utilisés pour communiquer sur les événements importants de la section. Nous 
parlons ici d’événements sociaux (les événements sportifs sont gérés via une plateforme dédiée, go2top par ex.). 

 
Approche générale : 

La Section met à disposition différents médias pour atteindre différentes cibles : 
• Site internet https://cas-diablerets.ch/evenements/: c’est l’endroit où l’on peut fournir le plus de détails, et faire évoluer 

l’information au fil du temps (par exemple : rajouter la mention « événement plein » ; ou communiquer en dernière minute si un 

événement en extérieur est confirmé ou annulé du fait de la météo). En général, les autres médias fournissent une communication 
plus succincte et renvoient vers le site internet pour tous les détails. 

• Passion Montagne : seul format papier. Reçu à la maison par tous les membres. Le cycle de publication est plus long que pour les 
autres médias. Pour plus d’efficacité, le contenu des articles pour le site web et pour Passion Montagne est typiquement généré en 
même temps, avec la possibilité de compléter le contenu du site web par la suite. Si vous êtes trop tard pour Passion Montagne, 

vous pouvez tout de même communiquer sur les autres canaux. 
• Newsletter : email envoyé aux membres du club, typiquement une fois par mois. 

• Réseaux sociaux (FB, Insta, LinkedIn) : permet de pousser une communication à la communauté des followers de ces réseaux. 
 
L’utilisation de ces canaux de communication est gratuite. 

 
Comment ça marche ? 

Commencez par vous assurer que votre événement est annoncé sur la page https://cas-diablerets.ch/evenements/: 
- Soit vous avez les droits, et vous le faites vous-même 
- Soit vous avez besoin d’aide : contactez alors : sitewebsupport@cas-diablerets.ch  

 
En plus du site web, vous pouvez contacter : 

• redaction@cas-diablerets.ch: pour parution dans Passion Montagne 
• comcom@cas-diablerets.ch pour parution sur les réseaux sociaux 

 

Vous pouvez contacter toutes ces entités par un seul courriel (cf exemple plus bas). 
 

https://cas-diablerets.ch/evenements/
https://cas-diablerets.ch/evenements/
mailto:sitewebsupport@cas-diablerets.ch
mailto:redaction@cas-diablerets.ch
mailto:comcom@cas-diablerets.ch
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Si vous souhaitez que les participants s’inscrivent, il faut créer un événement dans go2top. Normalement c’est l’entité qui organise 
l’événement qui s’en occupe. L’événement dans go2top contient typiquement un lien dans le champ remarque qui renvoie vers la page 

web avec toutes les informations. Symétriquement, la page web inclut le lien vers l’événement go2top pour l’inscription. Des exemples 
sont fournis en fin de document. Si nécessaire, vous pouvez demander de l’aide au secrétariat (secretariat@cas-diablerets.ch).  
 

Il n’est pas nécessaire de fournir le format attendu dans le détail : envoyez simplement le contenu demandé, et la mise en page est 
réalisé par les équipes de communication. 

 
Quelques points importants : 

• La pratique jusqu’à présent est qu’un événement n’est reflété dans go2top que si une inscription est obligatoire. Un événement 

est seulement reflété dans go2top si cela est demandé expressément. 
• Il est recommandé de clarifier si une inscription est nécessaire avant la publication du Passion Montagne annonçant l’événement. 

Si on rend l’inscription obligatoire après publication, le risque est que les lecteurs visitent la page avant que l’inscription n’y soit 
mentionnée, notent l’entrée dans l’agenda, et n’apprennent jamais par la suite qu’une inscription est finalement demandée.  

• Il est recommandé de définir tout le package complet d’un seul coup lorsqu’on définit l’annonce dans Passion Montagne (lien 
dans go2top inclus).  

• Certains membres (typiquement agés) ne savent pas se servir de go2top et contactent le secrétariat pour une inscription 

manuelle. Ce n’est pas bloquant, mais il est utile d’en avoir conscience. 
• Si une inscription se fait via go2top, l’implication est que l’événement est seulement pour les membres, puisqu’il ne sera pas 

possible d’inscrire un non-membre. 
 
  

mailto:secretariat@cas-diablerets.ch
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Timing : quand faire la demande ? Ne pas attendre le dernier moment ! 

Media Quand envoyer la demande de communication 

- idéalement 

Quand envoyer la demande de 

communication 
- au plus tard 

Site web Dès que possible au moment de la préparation de 
la communication dans Passion 

Montagne 

Passion 

Montagne 

Publication :                     Mois de rédaction : 

début janvier                    novembre 
début mars                       janvier 
début mai                         mars 

début juillet                      mai 
début septembre               juillet 

début novembre                septembre 
 
Exemple : 

Pour un événement entre le 15 mai et le 15 juillet, on publiera typiquement dans le No de 
début mai. 

Le contenu du No de mai est rédigé en mars : tous les contenus doivent être finalisés à la 
fin mars. Evidemment il est préférable de communiquer son besoin plus tôt que toute fin 
mars, pour sécuriser un espace dans Passion Montagne (nombre de pages fixe). 

À la fin du mois de rédaction 

(cf. colonne précédente) 

Newsletter Est envoyé par le Secrétariat une fois par mois. Le secrétariat gère le contenu de la 
Newsletter en fonction des événements à venir listés sur le site internet. 

Sauf rare exception, un événement est normalement annoncé dans une seule Newsletter. 
Il n’est donc pas nécessaire de contacter le secrétariat pour qu’une Newsletter 

mentionnant un événement donné soit envoyé. Si vous ne souhaitez pas qu’un événement 
soit communiqué via la Newsletter (par ex il est déjà plein), il est recommandé d’informer 
le secrétariat 

Non applicable 

Réseaux 
sociaux 

La ComCom organise les communications selon les besoins reçus par emails, typiquement 
2-3 semaines avant la date de l’événement. 

Si nécessaire, vous pouvez solliciter la ComCom pour des post supplémentaires en relation 
avec votre événement. 

L’envoi peut avoir lieu juste 
avant l’événement, mais il faut 

informer la ComCom de ses 
souhaits au moins une semaine 

avant la date d’envoi souhaitée. 
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Example d’email pour demander une communication via les médias du club : 
 

Destinataires : redaction@cas-diablerets.ch; sitewebsupport@cas-diablerets.ch; comcom@cas-diablerets.ch; secretariat@cas-
diablerets.ch  (garder ceux qui sont pertinents pour le besoin, par défaut : tous) 
 

Sujet : Demande de communication pour l’événement XYZ 
 

Contenu du courriel : 
Bonjour, 
 

Je souhaite communiquer sur l’événement annoncé en titre : 
 

Option 1 : [site web déjà créé] 
J’ai créé la page (ex : https://cas-diablerets.ch/7-summits-daniel-perler/ ) et souhaite : 

• Une annonce dans Passion Montagne (dans ce cas fournir des images haute résolutions) 
• Un relai dans les réseaux sociaux 
• Avoir une inscription obligatoire dans go2top. Le chef de course sera EXAMPLE, et le délai pour s’inscrire est le JJ-MM-AAAA. 

 
Information supplémentaire (optionnelle) : timing souhaité pour ces communications 

 
Option 2 : [site web non créé] 
Voici les informations de l’événement : 

- Titre : 7 summits (doit être aussi court que possible) 
- Description : XXXXX (quelques paragraphes) 

- Lieu : Grande salle (il faut avoir réserver la grande salle avant d’envoyer l’email) 
- Images d’illustration en PJ (doivent être en haute résolution pour Passion Montagme) 

 

Voici les canaux de communication souhaités : 
- Site web : Oui/Non 

- Passion Montagne : Oui/Non 
- Réseaux sociaux : Oui/Non 
- Go2top pour inscription obligatoire : Le chef de course sera EXAMPLE, et le délai pour s’inscrire est le JJ-MM-AAAA. 

 
Information supplémentaire (optionnelle) : timing souhaité pour ces communications.  

mailto:redaction@cas-diablerets.ch
mailto:sitewebsupport@cas-diablerets.ch
mailto:comcom@cas-diablerets.ch
mailto:secretariat@cas-diablerets.ch
mailto:secretariat@cas-diablerets.ch
https://cas-diablerets.ch/7-summits-daniel-perler/
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Example d’annonce combinée dans Passion Montagne, sur le site web, dans go2top, dans la Newsletter et sur Facebook : 
 

Site web :  
Article accessible via https://cas-diablerets.ch/evenements/ : 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

Article détaillé : https://cas-diablerets.ch/7-summits-daniel-perler/  
 

 
 
  

https://cas-diablerets.ch/evenements/
https://cas-diablerets.ch/7-summits-daniel-perler/
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Annonce dans go2top : https://go2top.cas-diablerets.ch/application/index.php?page=ca.activiteDetail&activite_id=6309  

 
 
Annonce dans la Newsletter : 

Typiquement envoyée un fois par mois,  
idéalement 1 à 4 semaines avant l’événement 
  

https://go2top.cas-diablerets.ch/application/index.php?page=ca.activiteDetail&activite_id=6309
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Annonce sur Facebook :  
https://www.facebook.com/photo?fbid=1385420146948124&set=a.470139388476209 


